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ARAG SAHIBI KAYNAK MERKEZ]

Kaza Sonrasi 10 Adim Kontrol Listesi

Kaza anindan arag hasar degerlendirmesine kadar unutulmamasi gereken temel adimlari tek sayfada

hatirlatan pratik liste.

Resmi kaynaklar

SBM - Kaza Tespit Tutanagl | SBM - Mobil Kaza Tutanagi | EGM Trafik Baskanhgi

ISTANBUL PERT

Guvenli alan olusturun
Once kendinizin, yolcularin ve diger yol kullanicilarinin giivenligini degerlendirin.
Araglarin konumu ek risk yaratiyorsa resmi/acil ydnlendirmeleri izleyin.

Yaralanma durumunu kontrol edin
Yaralanma, 6lum veya acil saglik riski varsa taraflarin kendi aralarinda yalniz maddi
hasarli tutanak stirecine gegcmeyin; gerekli acil ve kolluk birimlerine basvurun.

Gerektiginde resmi birimlere haber verin
KTT'nin taraflarca dizenlenemedigi durumlarda veya durumdan emin degilseniz ilgili
kolluk/sigorta kurulusunun gincel yonlendirmesini alin.

Araclari ve hasari fotograflayin
Guvenliyse olay yeri, araglarin konumu, plakalar ve hasarli bélgeleri genis ve yakin plan
olarak belgeleyin. Trafigi tehlikeye atacak sekilde fotograf cekmeyin.

Karsi arag ve siiruicti bilgilerini kontrol edin
Plaka, surtcu ve iletisim bilgilerinin dogrulugunu karsilikli olarak kontrol edin. Gereksiz
kisisel veriyi Gctncu kisilerle paylasmayin.

Police bilgilerini dogrulayin
Zorunlu trafik sigortasi ve ilgili police bilgilerinin glincelligini kontrol edin. KTT icin gegerli
sigorta kosullari bakimindan SBM'nin glncel aciklamasini esas alin.

Olay yeri bilgisini kaydedin
Kaza konumu, tarih, saat ve temel olay akisini not edin. Mobil Kaza Tutanagi kullaniliyorsa
konum ve diger adimlar Sigortam360 sistemi Gzerinden yuratalar.

Tutanak surecini dogru kanaldan yuriitiin
Yalniz maddi hasarli ve uygun durumlarda resmi KTT formunu veya SBM Mobil Kaza
Tutanagr hizmetini kullanin. ResmT formu degistirmeyin.

Sigorta bildirim strecini takip edin
Tutanak, fotograflar ve diger belgeleri ilgili sigorta kurulusunun giincel hasar bildirim
yontemine gore iletin; sonug ve kusur degerlendirmesini resmi kanallardan takip edin.

Arac¢ hasar degerlendirmesi icin bilgi hazirlayin
Marka-model, model yili, kilometre, ¢ahsir/ytrir durumu, hasarli bolge fotograflari ve
varsa eksper/hasar dosyasi degerlendirme surecini hizlandirir.

1/ Bilgilendirme amacli kaynak


https://www.sbm.org.tr/tr/kaza-tespit-tutanagi
https://sbm.org.tr/tr/mobil-kaza-tutanagi-mkt
https://trafik.gov.tr/istatistikler37

